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System Information 

 The system is web based, hosted at a hosting facility with redundant 

power and Internet connections 

 The system is HIPAA Compliant 

 SSL (Secured Socket Layer) is deployed for security  

 Passwords are encrypted and can be modified by user as needed 

 The data is maintained on a MS SQL Database 

 Database backup are performed daily  

 Software version control system is in place 

 Each Agency/Corps has separate tables for customization 

 All system enhancement testing is performed on an independent system 

instance  


